.

pwc

BANCO CENCOSUD S.A.

ESTADOS FINANCIEROS
31 DE DICIEMBRE DE 2014 Y 31 DE DICIEMBRE DE 2013

Gaveglio Aparicio y Asociados Sociedad Civil de Responsabilidad Limitada
Av. Santo Toribio 143, Piso 7, San Isidro, Lima, Perii, T: + 51 (1) 211 6500 F: +51 (1) 211 6565
www.pwe.com/pe




BANCO CENCOSUD S.A.

ESTADOS FINANCIEROS
31 DE DICIEMBRE DE 2014 Y 31 DE DICIEMBRE DE 2013

CONTENIDO

Dictamen de los auditores independientes
Estado de situacion financiera

Estado de resultados integrales

Estado de cambios en ¢l patrimonio
Estado de flujos de efectivo

Notas a los estados financieros

Nuevo sol
Délares estadounidenses

Sl
uss

Paginas




L

pwc

DICTAMEN DE LOS AUDITORES INDEPENDIENTES

A los sefiores Accionistas
Banco Cencosud S.A.

26 de febrero de 2015

Hemos auditado los estados financieros adjuntos de Banco Cencosud S.A. (en adelante el Banco),
gue comprenden los estados de situacion financiera al 31 de diciembre de 2014 y de 2013, y los
estados de resultados integrales, de cambios en el patrimonio y de flujos de efectivo por los afios
terminados en esas fechas, y el resumen de politicas contables significativas y otras notas explicativas
adjuntas de la 1 a la 28.

Responsabilidad de la Gerencia sabre los estados financieros

La Gerencia es responsable de la preparacion y presentacion razonable de estos estados financieros
de acuerdo con principios de contabilidad generalmente aceptados en Pert aplicables a entidades
financieras, y del control interno que la Gerencia concluye que es necesario para permitir la
preparacién de estados financieros que estén libres de errores importantes, ya sea por fraude o error.

Responsabilidad del Auditor

Nuestra responsabilidad consiste en expresar una opinién sobre estos estados financieros sobre la
base de nuestras auditorias. Nuestras auditorias fueron realizadas de acuerdo con Normas
Internacionales de Auditoria aprobadas para su aplicacion en Per por la Junta de Decanos de
Colegios de Contadores Publicos del Perli. Tales normas requieren que cumplamos con
requerimientos éticos y planifiquemos y realicemos la auditoria para obtener seguridad razonable de
que los estados financieros estén libres de errores importantes.

Una auditoria implica realizar procedimientos para obtener evidencia de auditoria acerca de los saldos
y las divulgaciones en los estados financieros. Los procedimientos que se seleccionan dependen del
juicio del auditor, los que incluyen la evaluacion del riesgo de que los estados financieros contengan
errores importantes, ya sea por fraude o error. Al efectuar esas evaluaciones del riesgo, el auditor
considera el control interno del Banco relevante para la preparacion y presentacion razonable de los
estados financieros con el propésito de definir procedimientos de auditoria apropiados a las
circunstancias, pero no con el propésito de expresar opinion sobre la efectividad del control interno del
Banco. Una auditorfa también comprende la evaluacion de si las politicas contables aplicadas son
apropiadas y si las estimaciones contables de la gerencia son razonables, asi como la evaluacion de
la presentacion general de los estados financieros.

Gaveglio Aparicio y Asociados Sociedad Civil de Responsabilidad Limitada.
Av. Santo Toribio 143, Piso 7, San Isidro, Lima, Pertd, T: +51 (1) 211 6500 F: +51 (1) 211 6550
Www.pwc.com/pe

Gaveglio Aparicio y Asociados Sociedad Civil de Responsabilidad Limitada es una firma miembro de la red global de PricewaterhouseCoopers International Limited
(PwCIL). Cada una de las firmas es una entidad legal separada e independiente que no actia en nombre de PWCIL ni de cualquier otra firma miembro de la red.
Inscrita en |a Partida No. 11028527, Registro de Personas Juridicas de Lima y Callao
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26 de febrero de 2015
Banco Cencosud S.A.

Consideramos que la evidencia de auditoria que hemos obtenido es apropiada y suficiente en ofrecer
fundamento para nuestra opinion de auditoria.

Opinion

En nuestra opinién, los estados financieros adjuntos, presentan razonablemente, en todos sus
aspectos significativos, la situacion financiera de Banco Cencosud S.A. al 31 de diciembre de 2014 y
de 2013, su desempefio financiero y sus flujos de efectivo por los afios terminados en esas fechas, de
acuerdo con principios de contabilidad generalmente aceptados en Peru aplicables a entidades
financieras.

Refrendade por

(socio)
Fer‘n?{(do/éaveglio
ContadorPublico Colegiado Certificado
Matricula No.01-019847
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BANCO CENCOSUD S.A.

ESTADO DE RESULTADOS INTEGRALES

INGRESOS POR INTERESES
Intereses por fondos disponibles
intereses y comisiones por cartera de créditos

GASTOS POR INTERESES
Intereses y comisiones por depdsitos y otras obligacicnes

Margen financiero bruto

PROVISION PARA DESVALORIZACION E INCOBRABILIDAD DE CREDITOS
Provision para incobrabilidad de créditos (Nota 6)
Recupero de provisiones para incebrabilidad de crédites de gjercicios anteriores

Margen financiero, neto

INGRESQOS Y GASTOS POR SERVICIOS FINANCIEROS
Ingresos por servicios financieros (Nota 20)

Gastos por servicios financieros

Diferencia en cambio, neta

Margen operacional -

GASTOS DE ADMINISTRACION

Gastos de personal y directorio (Nota 18)

Gastos por servicios recibidos de terceros (Nota 19)
Impuestos y contribuciones

Margen operacional, neto

VALUACION DE ACTIVOS Y PROVISIONES
Depreciacion de instalaciones, mobiliario y equipo (Nota 8)
Amortizacién de intangibles {(Nota 9)

Provisién para litigios y demandas

Provisién para incobrahilidad de cuentas por cobrar

Resultados de operacién
OTROS INGRESOS Y GASTOS

Otros ingresos y gastos (Nota 21)

Resultadeo del gjercicio antes de impuesto a la renta
Impuesto a la renta (Nota 22)
Resultado integral total del ejercicio

Perdida basica y diluida por accidn (en nuevos scles) (Nota 25)

Las notas que se acomparfian de la pagina 7 a [a 39 forman parte de los estados financieros.

Por el aiio terminado el
31 de diciembre de

2014 2013
S7.000 $7.000
353 185
183,061 124,686
183,414 124,871
(14,842) (3,721)
(14,847) (3,721)
168,572 121,150
(85,451) (39,285)
11,291 1,676
(74,160) (37,600)
94,412 83,541
6,894 4,002
(567) (157)
104 (169)
5431 3,766
100,843 87,307
(34,458) (37,103)
(85,008) (77.908)
(370) (184)
{119,832) (115,195
{18,989) (27,888)
(3,851) (3.470)
(4,266) (3,809)
(305) (561)
(298) (47)
(8,720) (7.887)
(27,709) (35,775)
22,754 19,924
22,754 19,924
(4,955) (15,851)
(503) 4,268
(5.458) {11,583)
0.028 0.083




BANCO CENCOSUD S.A.

ESTADO DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO

POR LOS ANOS TERMINADOS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2014 Y 2013

Saldos al 31 de diciembre de 2012
Aporte de capital

Resultado neto

Capitalizacién (Nota 15 - a)
Saidos al 31 de diclembre de 2013
Resultado neto

Capitalizacion (Nota 15 - a}
Transferencia y otros cambios
Saldos al 31 de diciembre de 2014

Capital Capital Resultados
social adicional acumulados Total
5/.000 ) $/.000 S1.000 31000
40,010 8,200 (22,204) 26,006
- 148,400 - 148,400
- - (11,583} (11,583)
108,200 {108,200) - -
148,210 48,400 (33,787) 162,823
- “ (5,458) (5,458)
48,400 (48,400) - -
- - a0 30
196,610 - (39,215) 157,395

Las notas que se acompafian de la pagina 7 a la 39 forman parte de los astados financieros.




BANCO CENCOSUD S.A.

ESTADO DE FLUJOS DE EFECTIVO

ACTIVIDADES DE OPERACION

Resultado neto

Ajustes al resultado neto del gjercicio:
Depreciacién y amortizacion

Incremento en el impuesto a la renta diferido
Provision para cartera de créditos

Provision de servicios recibidos

Ajuste de ofros cambios

Ajuste de instalaciones, mobillario y equipos
Reclasificacion que no origind movimiento de efectivo:
Reclasificacién de activos intangibles
Variaciones netas en activos y pasivos:
Cuentas por cobrar

Oftros activos

Cuentas por cobrar a vinculadas

Obligaciones con el publico

Depésitos de empresas del sistema financiero
Cuentas por pagar

Cuentas a pagar a vinculadas

Otros pasivos

Efectivo neto provisto por las actividades de operacién

ACTIVIDADES DE INVERSION

Adguisicion de instalaciones, mobiliario y equipo
Adquisicién de activos intangibles

Efectivo neto aplicado a las actividades de inversion

ACTIVIDADES DE FINANCIAMIENTO

Disminucion en cartera de créditos

Incremento de adeudados y obligaciones financieras
Incremento de fondos interbancarios

Aportes de capital en efectivo

Efectivo neto aplicado a las actividades de financiamie

Incremento neto en efectivo y equivalente de efectivo
Efectivo y equivalente de efectivo al inicio del afio
Efectivo y equivalente de efectivo al final del afio

nto

Por los afos terminados
el 31 de diciembre de

2014 2013
S/.000 S7.000
(5,458) (11,583)
8,117 7,279
27 (4,268)
10,424 17,141
- 4,436
30
224 -
- 1,684
381 -
8,624 (9,587)
(977) (27,258)
227,759 (7,991)
19,158 18,640
2,526 6,011
(148,382) 156,387
981 6,321
123 434 157,212
(1,871) (3,953)
(1,284) (5,216)
(3,155) (9,169)
(47,865) (277,785)
7,594 9,835
(20,004)
- 148,400
(60,275) (119,550)
60,004 28,493
41,540 13,047
101,544 41,640

Las notas gue se acompafian de |a pagina 7 a la 3% forman parte de los estados financieros.




BANCO CENCOSUD S.A,

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
31 DE DICIEMBRE DE 2014 Y 31 DE DICIEMBRE DE 2013

ANTECEDENTES, ACTIVIDAD ECONOMICA Y APROBACION DE LOS ESTADOS FINANGCIEROS
a) Antecedentes y actividad econdmica -

Banco Cencosud S.A. (en adelante el Banco), es una subsidiaria de Cencosud Perl S.A., empresa
domiciliada en Peri que posee el 99.9% de las acciones con derecho a voto representativas del
capital social del Banco. Fue constituido mediante escritura publica el 23 de marzo de 2011, El
Banco inici¢ operaciones el 2 de agosto de 2012, luego de obtener los certificados de autorizacion de
organizacion y de funcionamiento por parte de la Superintendencia de Banca, Seguros y AFP {en
adelante la SBS), a traves de la Resolucion SBS No. 3001-2011 del 7 de marzo de 2011 y Resolucion
SBS No. 3589-2012 del 18 de junio de 2012, respectivamente.

El Banco tiene por objeto principalmente la intermediacion financiera que corresponde a fa banca
mUltiple, actividades normadas por la SBS, de acuerdo con la Ley General del Sistema Financiero y
del Sistema de Seguros y Orgénica de la SBS No.26702 (en adelante Ley General) y maodificatorias,
gue establece los requisitos, derechos, obligaciones, garantias, restricciones y demas condiciones de
funcionamiento a las que se encuentran sujetas las personas juridicas de derecho privado que operan
en el sistema financiero y de seguros.

El domicilio legal del Banco es Av. Benavides No.1555, San Antonio, Miraflores, Lima, Pera.
b) Aprobacion de los estados financieros -

Los estados financieros por el afio terminado al 31 de diciembre de 2014 han sido preparados y
autorizados para su emisién por la Gerencia del Banco y seran presentados para su aprobacién al
Directorio y posteriormente, a la Junta General de Accionistas. En opinion de la Gerencia, los estados
financieros adjuntos seran aprobados por el Directorio sin modificaciones. Los estados financieros por
el ario terminado ! 31 de diciembre de 2013, fueron aprobados por el Directorio en la sesidn del 20 de
marzo de 2014 y por la Junta General de Accionistas el 4 de abril de 2014.

PRINCIPALES POLITICAS Y PRACTICAS CONTABLES

Las principales politicas contables aplicadas en la preparacion de los estados financieros se detallan a
continuacion.

a) Base de preparacion -

Los estados financieros del Banco han sido preparados de acuerdo con los principios de contabilidad
generalmente aceptados en el Perd aplicables a entidades financieras, que comprenden
sustancialmente las normas impartidas por la SBS y, en aquello no contemplado por dichas normas,
se aplica las Normas Internacionales de Informacion Financiera (NIIF) oficializadas a traves de
Resoluciones emitidas por el Consejo Normativo de Contabilidad, las NiIF emitidas por €! International
Accounting Standards Board (IASB) o supletoriamente, [os principios de contahilidad generalmente
aceptados vigentes en los Estados Unidos de América emitidos por la Financial Accounting Standards
Board (FASB).

La informacion contenida en estos estados financieros es responsabilidad del Directorio del Banco, el
que expresamente confirma que en su preparacion se ha aplicade fodos los principios y criterios
aplicables en el Perl a entidades financieras.




Los estados financieros surgen de los registros de contabilidad del Banco y han sido preparados
sobre la base del coste historico modificado por activos financieres clasificados come disponibles para
la venta que se reconocen a su valor razonahble. Los estados financieros se presentan en nuevos
soles, excepto cuando se indique una expresion monetaria distinta,

La preparacion de los estados financieros de acuerdo con principios de contabilidad generalmente
aceptados en el Pera aplicables a entidades financieras, requiere el uso de ciertos estimados
contables criticos. También requiere que la Gerencia ejerza su juicio en el proceso de aplicacion de
las politicas contables del Banco. Las areas gue invelucran un mayor grado de juicio o complejidad o
areas en las que los supuestos y estimados son significativos para los estados financieros se
describen en la Nota 3.

Los estados financieros son presentados en nuevos sales {S/.) y todos los importes monetarios son
redondeados a la cifra mas cercana en miles (S/.000), excepto cuando se indica de otra forma.

b) Traduccion de moneda extranjera -
Moneda funcional y moneda de presentacion -

Las partidas incluidas en los estados financieros del Banco se expresan en la moneda del ambiente
ecandmico primario donde opera la entidad. La moneda funcional y la moneda de presentacion del
Banco es el Nuevo Sol.

Transacciones y saldos -

Las transacciones en moneda extranjera se traducen a la moneda funcional usando los tipos de
cambio vigentes, establecidos por la SBS, a las fechas de las transacciones.

Las ganancias y pérdidas por diferencias en cambio que resulten del pago de tales transacciones y de
la traduccion a los tipos de cambio al cierre del afo de activos y pasivos monetarios denominados en
moneda extranjera se reconocen en el estado de resultados, excepto por la diferencia en cambio
originada por los instrumentos representativos de capital clasificados como inversiones disponibles
para la venta y siempre que no se traten de operaciones de cobertura, los cuales se reconoceran en
cuentas patrimoniales.

as ganancias y pérdidas por diferencia en cambio relacionadas con todas las partidas monetarias se
presentan en el estado de resultados en el rubro ingresos y gastos financieros.

¢) Fondos disponibles -

Los fondos disponibles incluyen los fondos interbancarios y las inversiones financieras de corto plazo

y alta liquidez, facilmente convertibles en un importe determinado de efectivo y que estan sujetos a un
riesgo insignificanie de cambios en su valor, cuya fecha de vencimiento no exceda a 80 dias desde la
fecha de adquisicidn.

d) Instrumentos financieros -

Los instrumentos financieros corresponden a los contratos que dan lugar, simultdneamente, a un
activo financierc en una empresa y a un pasivo financiero o a un instrumento de capital en otra
empresa.

Los instrumentos financieros se clasifican como de activo, pasivo o de capital de conformidad con la
sustancia del acuerdo contractual que les dio origen. Los intereses, los dividendos, las ganancias y
las pérdidas generadas por un instrumento financiero clasificado como de pasivo, se registran como
gastos o ingresos en el estado de resultados integrales. Los pagos a los tenedores de los
instrumentos financieros registrados como de capital, se registran directamente en el patrimonio.




Los instrumentos financieros se compensan cuando el Banco tiene el derecho legal de compensarlos
y la Gerencia tiene [a intencidn de cancelarlos sobre una base neta, o de realizar el activo y cancelar
el pasivo simultaneamente. Las politicas contables sobre el reconocimiento y valuacion de estas
partidas se revelan en las respectivas politicas contables descritas en cada nota.

e) Colocaciones y provisidon para colocaciones de cobranza dudosa -

Las colocaciones se registran cuando se realiza el desembolso de los fondos a favor de |os clientes.
En el caso del Banco, en el que los créditos son exclusivamente otorgados por medio de tarjetas de
crédito, éstos son registrados como créditos por el monto de los consumos y/o retiros de efectivo
realizados. Los créditos indirectos (contingentes) se registran en cuentas de orden cuando las lineas
de crédito son aprobadas.

Al 31 de diciembre de 2014, el Banco aplico para el registro de las colocaciones y la provision para
colocaciones de cobranza dudosa, los criterios establecidos en la Resolucidn SBS No.11356-2008
"Reglamento para la Evaluacion y Clasificacién del Deudor y la Exigencia de Provisiones"y en la
Resolucion SBS No.6941-2008 "Reglamento para la Administracion del Riesgo de
Sobreendeudamiento de Deudoras Minoristas”,

Tipos de créditos -

De acuerdo con la Resoclucién SBS No.11356-2008 los créditos se clasifican en: i} Créditos
corporativos, i) Créditos a grandes empresas, i) Créditos a medianas empresas, iv) Créditos a
pequefias emprasas, v) Créditos a microempresas (MES), vi) Créditos de consumo revolvente, vii)
Créditos de consumo no revolvente y viii) Créditos hipotecarios para vivienda. Estas clasificaciones
toman en consideracidn, la naturaleza del cliente (corporativo, gobierno o individual), el propdsito de!
crédito, vy el tamafio del negocio medido por ingresos, endeudamiento, entre otros.

Categorias de clasificacion -

Las categorias de clasificacion establecidas por la SBS son las siguientes: normal, con problema
potencial, deficiente, dudoso y pérdida. Para el caso de |a cartera de créditos de consumo (revolvente
y no revolvente) la clasificacion se determina en funcion del grado de cumplimiento de pago de los
créditos reflejado en los dias de atraso, y en su clasificacion en las otras empresas del sistema
financiero.

Exigencias de provisiones -

De acuerdo con las normas vigentes, el Banco efectla dos clases de prowsmnes para la cartera de
créditos: provisiones genéricas y provisiones especificas.

Las provisiones genéricas incluyen las constituidas de manera preventiva sobre deudores clasificados
en categoria normal seglin requerimientos de la SBS y adicionaimente, el componente prociclico
cuando la SBS indica su aplicacion.

Las provisiones especificas son aquellas que se constituyen sobre los créditos directos y la exposicion
equivalente a riesgo crediticio de los créditos indirectos de deudores a los que se ha clasificado en
una categoria de mayor riesgo que la categotfa normal.

Los requerimientos de las provisionas se determinan considerando |a clasificacidn de riesgo del
deudor.

Al 31 de diciembre de 2014, las provisiones son determinadas segdn lo dispuesto por |a SBS en su
Resolucién SBS No,11356-2008, vigente desde el mes de julio de 2010. Los porcentajes que se
aplican para el caso del Banco se muestran a continuacion:




Con garantias Con garantias

Con garantias preferidas de muy preferidas

Categoria de riesgo Sin garantia preferidas rapida realizacion aufoliguidables
Normal

Créditos de consumo revolvente 1.00% 1.00% 1.00% 1.00%
Créditos de consumo no revolvente 1.00% 1.00% 1.00% 1.00%
Problema potencial 5.00% 2.50% 1.25% 1.00%
Deficiente 25.00% 12.50% 6.25% 1.00%
Pudoso 60.00% 30.00% 15.00% 1.00%
Pérdida 100.00% 60.00% 30.00% 1.00%

Cuando la deuda se considera incobrable se castiga contra [a respectiva provision para colocaciones
de cobranza dudosa. La recuperacion posterior de montos previamente castigados se reconoce como
un ingreso en el estado de resultados integrales.

La provisién para el riesgo de incobrabilidad de créditos es mantenida a un nivel tal que, a criterio de
la Gerencia del Banco, es suficiente para cubrir pérdidas potenciales en la cartera de créditos a la
fecha del estado de situacion financiera.

Componente prociclico -

El registro de la provision prociclica puede ser requerida a solicitud de la SBS para la cartera de
créditos en la categoria de riesgo normal. Este representa un componente adicional a la tasa de
provisidn genérica antes seflalada y su registro se realiza a condicion de que la "regla prociclica” sea
activada.

A partir del mes de julio de 2012 y hasta octubre de 2014, el componente prociclico de las provisiones
de los créditos directos e indirectos de deudores clasificados en la categorfa normal adoptados por &l
Banco fue el siguiente:

Tasa de
Tipo de Crédifo provisién
Créditos de consumo revolvente 1.50 %
Créditos de consumo no revolvente 1.00 %

Para los créditos que contaban con garantias preferidas autoliquidables, el componente prociclico fue
det 0% para la parte cubierta con dichas garantias. Para los créditos de consumo con convenios de
descuento por planillas de remuneraciones, €l componente prociclico fue del 0.25%, siempre que
cumpla con las disposiciones de la Resolucion.

La SBS emitio la Circular No.B-2224 con fecha 27 de noviembre de 2014 mediante la cual dispone la
desactivacion de la regla prociclica. Cabe mencionar que durante |a desactivacion de la aplicacion del
componente prociclico, las instituciones financieras no pueden, bajo ninguna circunstancia, generar
utilidades por la reversion de dichas provisiones, las cuales deben ser sélo utilizadas para el registro
de provisiones obligatorias. El Banco reasignd la provisién prociclica a las provisiones especificas
obligatorias v en diciembre de 2014 se constituyd una provision voluntaria par el mismo importe.

La SBS tiene la facultad de activar o desactivar la aplicacion del componente prociclico dependiendo
del comportamiento del porcentaje del promedio anual del producte bruto interno (PBI) si esta por
encima o debajo del 5%.

La SBS ha establecido que durante la desactivacion de la aplicacian del componente prociclico, las
instituciones financieras no pueden, bajo ninguna circunstancia, generar utilidades por la reversion de
dichas provisiones, las cuales deben ser so6lo utilizadas para el registro de provisicnes especificas
obligatorias.
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fy Instalaciones, mobiliario y equipo -

Las instalaciones, mobiliario y equipo se registran al costo historico menos su depreciacion
acumulada. El costo histérico incluye los desembolsos directamente atribuibles a la adquisicion de
estas partidas. Los costos subsecuentes se incluyen en el valor en libros del activo o se reconocen
como un activo separado, segin corresponda, solo cuando es probable que beneficios econdmicos
futuros asociados con el activo se generen para el Banco y el costo de estos activos pueda ser
medido razonablemente.

Los gastos de mantenimiento y reparacion se cargan al estado de resultados integrales en el periodo
en el que estos gastos se incurren. Cuando un activo fijo se vende o es retirado del uso, su costoy
depreciacion acumulada se eliminan y la ganancia o pérdida resultante se reconoce como ingreso o
gasto. La depreciacion se calcula por el método de linea recta durante el estimado de su vida Uil
como sigue:

Afios
Equipos de computo B
Muebles y enseres 3
Instalaciones 5y10
Equipos diversos 5 8y7

Las ganancias o pérdidas por la venta de estos activos se imputan en el estado de resultados
integrales del ejercicio en el que ocurren y corresponden a la diferencia entre los ingresos de cada
transaccion y el valor en libros de dichos activos.

g) Activos intangibles -

Los activos intangibles, se registran sobre la base de los costos incurridos para adquirirlos o ponerlos
en uso (en el caso especifico de programa de computo) y se presentan netos de amortizacion. La
amortizacion se determina siguiendo el método de linea recta con base en la vida util estimada de los
activos respectivos y se reconoce como gasto del gjercicio.

Los costos asociados con el mantenimiento de programas de computo se reconocen como gasto
cuando se incurren. Los costos que se asocian directamente con la produccién de programas de
cémputo tinicos e identificables controlados por el Banco, y que probablemente generaran beneficios
econdmicos mas alla de los costos por mas de un afio, se reconocen como activos intangibles. Los
costos capitalizados incluyen el costo de licencias y los costos directamente atribuibles a la
implementacion y puesta en marcha de los programas. Los costos directamente atribuibles que son
capitalizados como parte de los programas incluyen a los servicios de consultorfa de terceros,
necesarios para el desarrollo de los programas de computo y fas remuneraciones del personal
involucrado directa e indirectamente en dicha actividad, por el tiempo involucrado en la misma.

Los costos incurridos en el desarrollo de programas de computo reconocidos como licencias y
software se amortizan durante su vida Util estimada de 5 afios.

h) Pérdida por deterioro -

Cuando existen acontecimientos o cambios economicos que indiquen que el valor de un activo de
larga vida pueda no ser recuperable, la Gerencia revisa el valor en libros de estos activos.

Si luego de este analisis resulta que su valor en libros excede su valor recuperable, se reconoce una
pérdida por deterioro en el estado de resultados, por un mente equivalente al exceso del valor en
libros, siempre y cuando la SBS no haya establecido un tratamiento contable especifico. Los importes
recuperables se estiman para cada activo o, si no es posible, para cada unidad generadora de
efectivo.
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El valor recuperable de un activo de targa vida o de una unidad generadora de efectivo, es el mayor
valor entre su valor razonable menos los costos de venta y su valor de uso. Elvalor razonable menos
los costos de venta de un activo de larga vida o de una unidad generadora de efectivo, es el importe
gue se puede obtener al venderlo, en una transaccion efectuada en condiciones de independencia
mutua entre partes bien informadas, menos los correspondientes costos de venta, Elvalor de uso es
el valor presente de los flujos futuros de efectivo estimados que se espera obtener de un activo o de
una unidad generadora de efectivo.

iy Provisiones -

Las provisiones se reconocen cuando el Banco tiene una obligacion presente (legal o implicita) como
resultado de un evento pasado y es probable que se requieran recursos para liquidar la obligacion, y
se puede estimar confiablemente el monto de Ia ohligacion. Las provisiones se revisan en cada
ejercicio y se ajustan para reflejar la mejor estimacion que se tenga a la fecha del estado de situacion
financiera. Cuando el efecto del valor del dinero en el tiempo es importante, el monto de la provision
es el valor presente de los gastos que se espera incurrir para cancelarla.

i} Adeudos y obligaciones financieras -

Los pasivos en concepto de adeudos y obligaciones financieras, son registrados a su valor nominal,
reconociéndose los intereses devengados en [os resultados del ejercicio a su tasa efectiva.

k) Pasivos y activos contingentes -

Los pasivos contingentes no se reconocen en los estados financieros, sélo se revelan en nota a los
mismas. Cuando fa posihilidad de una salida de recursos para cubrir un pasivo contingente sea
remota, tal revelacidn no es requerida.

Los activos contingentes no se reconocen en los estados financieros, so6lo se revelan en nota a los
estados financieros cuando es probable que se produzca un ingreso de recursos.

Las partidas tratadas previamente como pasivos contingentes, seran reconocidas en los estados
financieros del ejercicio en el cual ocurra un cambio de probabilidades, esto es, cuando se determine
que es probable que se produzca una salida de recursos. Las partidas tratadas como activos
contingentes, seran reconacidas en los estades financieros del ejercicio en el cual se determine que
es virtualmente seguro que se producira un ingreso de recursos, respectivamente.

I} Impuesto alarenta -
El impuesto a la renta corriente se determina de acuerdo con las disposiciones tributarias vigentes.

El impuesto a la renta diferido se provisicna en su fotalidad, usando el método del pasivo, sobre las
diferencias temporales que surgen entre las bases tributarias de activos y pasivos y sus respectivos
valores mostrados en los estados financieros. El impuesto a la renta diferide se determina usando
tasas tributarias (y tegislacion) que han sido promulgadas a la fecha del estado de situacién financiera
y que se espera seran aplicables cuando el impuesto a la renta diferido activo se realice o el impuesto
a la renta pasivo se pague.

Los impuestos a la renta diferidos actives se reconocen en la medida que sea probable que se
produzcan beneficios tributarios futuros contra los que se puedan usar las diferencias temporales.

El impuesto a la renta diferido se reconoce comeo gasto o ingreso del gjercicio, o se carga o abona

directamente al patrimonio cuando se relaciona con partidas que han sido cargadas o abonadas
directamente al patrimonio
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m) Beneficios a los trabajadores -
Los beneficios sociales de los trabajadores estan constituidos por:
Participacion en las utilidades -

El Banco reconoce un pasivo y un gasto por participacion de los trabajadores en las utilidades sobre la
base del 5% de la materia imponible determinada de acuerdo con la legislacion tributaria vigente.

Vacaciones y ofros beneficios al personal -

Las vacaciones anuales del personal, las ausencias remuneradas y otros beneficios al personal se
reconccen en el resultado del ejercicio cuando el trabajador ha prestado los servicios gue les otorgan
el derecho a recibirlos.

Gratificaciones -

La Compaiiia reconoce el gasto por gratificaciones y su correspondiente pasivo sobre las bases de las
disposiciones legales vigentes en Perd. Las gratificaciones corresponden a dos remuneraciones
anuales que se pagan en julio y diciembre de cada afio.

Compensacion por tiempo de servicios -

La compensacién por tiempo de servicios del personal se constituye por el integro de los derechos
indemnizatorios de acuerdo con ia legislacion vigente. Los pagos efectuados con caracter
cancelatorio son depositados dos veces al afio en instituciones del sistema financiero a eleccion de
los trabajadores.

ny Capital social -
Las acciones comunes se clasifican como patrimonio.
0) Reconocimiento de ingresos y gastos -

Los ingresos y gastos por intereses se reconocen en los resultados del periodo en que se devengan,
en funcién al tiempo de vigencia de las operaciones que los generan y las tasas de interes pactadas
libremente con los clientes; excepto en el caso de los intereses generados por créditos en situacion de
vencidos, refinanciados, reestructurados y en cobranza judicial, asi como los creditos clasificados en
las categorias de dudoso y pérdida, cuyos intereses se reconocen como ganados en la medida en que
son cobrados.

Cuando la Gerencia determina que la condicion financiera del deudor ha mejorado y la colocacion es
reclasificada a a situacién de vigente y/o a las categorias de normal, con problemas potenciales o
deficiente, los intereses se reconocen nuevamente sobre la base del devengado.

Las comisiones por servicios bancarios se reconacen como ingresos cuando se perciben, a excepcion
de aquellas correspondientes a las comisiones obtenidas por los cargos efectuados a los tarjeta-
habientes por comisiones y penalidades generadas, que se reconocen en el gjercicio que se
devengan.

Los otros ingresos y gastos son registrados en el gjercicio en que se devengan.
p)} Ganancias y pérdidas por diferencia de cambio -

Las operaciones en otras divisas distintas al nuevo sol peruano se consideran denominadas en
“moneda extranjera”, y se convierten al tipo de cambio promedio vigente publicado por la SBS, a la
fecha en que ocurren.
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Las ganancias y pérdidas por diferencia de cambio provenientes de la cancelacion de partidas
monetarias denominadas en moneda extranjera, o del ajuste de los activos y pasivos por variaciones
en el tipe de cambio después de su registro inicial, se reconocen en el estado de resultados
integrales,

q) Peérdida por accién -

La pérdida basica por accion ha sido calculada sobre Ia base del promedio ponderado de las acciones
comunes en circulacion a la fecha del estado de situacion financiera.

En los afios 2014 y 2013, el Banco no tiene instrumentos financieros con efectos dilutivos per lo que 1a
pérdida bésica y diluida por accion es la misma.

N Normas Internacicnales de Informacion Financiera emitidas adin no vigentes -

A continuacién se enumeran las principales normas emitidas pero que no se encontraban en vigencia
a la fecha de emision de los estados financieros del Banco. El listado incluye las Normas e
Interpretaciones emitidas, que el Banco razonablemente prevé que resultaran aplicables en el futuro.
El Banco tiene fa intencion de adoptar tales normas cuando entren en vigencia:

e NHF 9 - Instrumentos financieros

Constituye la primera norma que forma parte de un proyecto mas amplio para reemplazar la NIC
39. La NIIF 9 retiene, pero simplifica, el modelo de medicion de los instrumentos financieros y
requiere que los activos financieros se clasifiquen en dos categorias de medicion: aquellos que
se miden a valor razonable y aquellos que se miden a costo amortizado. Las bases para la
clasificacién dependeran del medelo de negocios de la entidad y las caracteristicas
contractuales del flujo de caja de los activos financieros. Las guias de la NIC 39 respecto del
deterioro de los activos financieros y contratos de cobertura confiniian siendo aplicabies.

¢« NIIF 15 - ingresos de actividades ordinarias procedentes de contratos con clientes.

Establece los principios que aplicara una entidad para presentar informacién sobre la naturaleza,
importe, calendario e incertidumbre de los ingresos de actividades ordinarias y flujos de efectivo
que surgen de un contrato con un cliente.

El IASB publico un adelanto de las modificaciones y mejoras a las NIIF. Las modificaciones adn
no han sido adoptadas debido a que su fecha de vigencia comienza en periodos en o después
del 1 de enero de 2015,

El Banco esté en proceso de evaluar el impacto de estas normas en la preparacion de sus estados
financieros. No se espera que otras NIF o interpretaciones CINIIF gue aun no estan vigentes puedan
tener un impacto significativo en los estados financieros de [a Compafila.

ESTIMADOS Y CRITERIOS CONTABLES CRITICOS

La preparacion de los estados financieros requiere que la Gerencia realice estimaciones y supuestos
para la determinacion de saldos de activos, pasivos y montos de ingresos y gastos, y para revelacion
de activos y pasivos contingentes, a la fecha de los estados financieros. Si mas adelante ocurriera
alglin cambio en tas estimaciones o supuestos debido a variaciones en las circunstancias en las que
estuvieron basadas, el efecto del cambio seria incluido en la determinacion de la utilidad o pérdida del
ejercicio en que ocurra el cambio, y de ejercicios futuros de ser el caso. Las estimaciones
significativas refacionadas con los estados financieros corresponden a la estimacién de vida til de las
instalaciones, maobiliario y equipo, la estimacién de vida Uil de los activos intangibles y a la
determinacion del impuesto a la renta.

Los estimados y criterios usados son continuamente evaluados y se basan en la experiencia histdrica
y cotros factores, incluyendo la expectativa de ocurrencia de eventos futuros que se consideran
razonables de acuerdo con las circunstancias.
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Estimacion de vidas dtiles -

Las estimaciones de las vidas liles de instalaciones, mobiliaric y equipo, y de activos intangibles se

efectlian en base a las proyecciones del uso gue [a gerencia espera darles, las que incluyen

supuestos relacionados con la generacion de ingresos y con [as especificaciones técnicas de los

activos.

Impuesto a la renta -

La determinacion de las obligaciones y gastos por impuestos requiere de interpretaciones a la
legislacion tributaria aplicable. El Banco busca asesorta profesional en materia tributaria antes de

tomar alguna decisién sobre asuntos tributarios. Aun cuando la Gerencia considera que sus
estimaciones son prudentes y apropiadas, pueden surgir diferencias de interpretacion con la

administracion fributaria que pudieran afectar los cargos por impuestos en el futuro.

TRANSACCIONES EN MONEDA EXTRANJERA Y EXPOSICION AL RIESGO DE CAMBIO

Al 31 de diciembre de 2014 y de 2013, los saldos de activos y pasivos financieros denominados en
moneda extranjera estan expresados en nuevos soles al tipo de cambioc promedio ponderado de
oferta y demanda publicado por la SBS vigente a esa fecha, el cual fue S/.2.986 por US$1 (5/.2.795

en el 2013).

Los saldos en moneda extranjera al 31 de diciembre se resumen comao sigue:

Activo:

Fondos disponibles
Cuentas por cobrar, neto
Otros activos

Total

Pasivo:

Depdsitos a plazo

Cuentas por pagar

Adeudados y obligaciones financieras
Otros pasivos

Total

Posicién pasiva neta

Al 31 de diciembre de 2014 el Banco ha registrado ganancias de cambio por S/.378 mil (S/.112 mil en
el 2013) y pérdidas de cambio por $/.274 mil (5/.281 mil en el 2013}, las que se presentan netas en el
rubro "Diferencia en cambio” en los ingresos financieros y gastos financieros por servicios financieros,

del estado de resultados integrales.

2014 2013
US$000 US$000
3,374 1,039
5 195
345 213
3,724 1,447
( 971)
( 523) ( 571)
( 1,040) ( 1,509)
( 732) 464)
( 3.266) ( 2.544)
458 1,097)

E! siguiente cuadro muestra la sensibilidad en los resultados del Banco si ef Nuevo Sol se hubiera
revaluado/devaluado 5% respecto del ddlar estadounidense:

Aumento/
Pisminucion
tipo de cambio

Efecto en
resultados
antes de impuestos

2014 + 5%
- 5%
2013 +5%
- 5%

$1.000

5
( 5)
3
{ 8)
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FONDOS DISPONIBLES

Al 31 de diciembre, este rubro comprende:-

2014 2013
$/.000 $/.000
Caja 687 320
Banco Central de Reserva del Perdi - BCRP 73,516 31,889
Cuentas corrientes 27,326 9,319
Rendimiento devengado del disponible 15 12
‘ 101,544 41,540

Al 31 de diciembre de 2014, los saldos en el BCRP incluyen US$1,182 mil y $/.70,046 mil (US$716
mil y $/.29,888 mil al 31 de diciembre de 2013), destinados a cubrir el encaje legal que el Banco debe
mantener por los depdsitos captados de terceros, segun los imites requeridos por las regulaciones
vigentes.

Los fondos de encaje mantenidos en el BCRP no generan intereses, excepto por la parte exigible del
encaje en moneda extranjera y moneda nacional que exceda del encaje minimo legal.

Al 31 de diciembre de 2014 y 2013, el Banco mantiene cuentas corrientes y depdsitos a plazo
principalmente en bancos locales, dichas cuentas incluyen saldos en moneda nacional y extranjera
por US$2,156 mil y S$/.20,888 mil respectivamente, son de libre disponibilidad y generan intereses a
tasas de mercado.

En 2014, el ingreso de intereses por los fondos disponibles, asciende a $/.353 mil (S/,186 mit en
2013) y se incluye en el rubro ingresos financieros del estado de resultados integrales.

CARTERA DE CREDITOS, NETO

a) Al 31 de diciembre, este rubro comprende:

2014 2013
_ $1.000 $/.000

Creditos directos -
Créditos de consumo vigentes 310,377 278,073
Créditos vencidos, por liguidar y en cobranza judicial 14,102 8,712
Créditos de consume refinanciados 8,449 255

332,928 287,040
Mas:
Rendimientos devengados 11,157 9,258
Menos;
Provision para riesgos de incobrabilidad { 27,565) ( 17,141)
Ingresco diferido por compra de cartera { 7 ( 85)
Total créditos directos, neto 316,513 279,072
Créditos contingentes (Nota 17) 1,462,312 1,340,083

El saldo de la cartera de créditos, conformado por créditos directos y contingentes, corresponde
Unicamente a créditos en nuevos soles.
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d) La clasificacion por destino de la cartera de créditos directa es como sigue:

2014 2013
$/.000 % $/.000 %
Consumo revolvente 323,647 97.21 286,785 99,91
Consumo no revolvente 9,281 2.79 255 0.08
332,928 100.00 287,040 100.00

e} E!movimiento de la provisién para incobrabilidad de colocaciones, fue como sigue:

Total

2014 2013

$/.000 $/.000
Saldo al iniciai al 1 de enero 17,141 576
Provisidn del ejercicio 85,451 39,285
Castigos ( 75.027) ¢ 22,720)
Saldo al final 31 de diciembre 27.565 17,141

Al 31 de diciembre, el saldo de la provisién para incobrabilidad de colocaciones se compone de lo
siguiente:

2014 2013

Directa Total Directa Total

$/.000 §/.000 $/.000 $/.000
Especifica 20,318 20,318 10,800 10,800
Genérica 7,247 7.247 6,341 8,341
Total 27,565 27,565 17,141 17,141

Al 31 de diciembre, el Banco ha registrado el importe total obligatorio requerido por la SBS en
concepto de provisiones genéricas y especificas. En el caso de los créditos contingentes, estos no
tienen exposicion al riesgo crediticio, por lo que no han sido provisionados.

Al 31 de diciembre la provision genérica incluye $/.4,435 mil correspondiente a provisiones prociclicas
(S/.3,805 mil al 31 de diciembre de 2013). La SBS emiti6 la Circular No.B-2224 con fecha 27 de
noviembre de 2014 mediante la cual dispone la desactivacion de la regla prociclica, cabe mencionar
que durante la desactivacion de la aplicacion del componente prociclico, las instituciones financieras
no pueden, bajo ninguna circunstancia, generar utilidades por la reversion de dichas provisiones, las
cuales deben ser solo utilizadas para el registro de provisiones obligatorias. La Gerencia del Banco
decidid mantener dicha provision como provision voluntaria.

La Gerencia considera que el nivel de provision para incobrabilidad de colocaciones es adecuado para
cubrir eventuales pérdidas en la cartera a la fecha del estado de situacion financiera.

f) Al 31 de diciembre, la cartera de créditos directos tiene los siguientes vencimientos:

2014 2013
$/.000 $1.000
Hasta un mes 103,231 31.00 65,023 22.65
Mas de 1 mes y menos de 3 meses 103,666 31.14 93,494 32.57
Entre 3y 12 meses 62,047 18.64 103,665 36.12
Mas de 12 meses 63,984 19.22 24,858 8.66
332,928 100.0Q 287,040 100.00
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CUENTAS POR COBRAR

Al 31 de diciembre, este rubro comprende:

Cuentas por cobrar por venta de servicios (i)
Comisiones por cobrar por lineas de crédito (i)
Otras cuentas por cobrar

i) Este monto corresponde principalmente por las comisiones por comercializacion, recaudacion y

2014 2013
$/.000 $/.000
6,939 6,038
3,439 4,461
205 465
10.583 10,964

cobranza de seguros en virtud a los contratos firmados con empresas aseguradoras locales.

i}  Este monto corresponde principalmente a los cargos efectuados a los tarjeta-habientes por los

cargos, comisiones y penalidades generadas.

INSTALACIONES, MOBILIARIO Y EQUIPQ, NETO

El movimiento en el costo y en depreciacion acumulada de instalaciones, mobiliario y equipo, neto al

31 de diciembre, fue como sigue:

Reclasifica-
Saldos cion yfo Saldos
iniciales Adiciones Traslados bajas finales
S$.000  S/.000 S1.000 $/.000 $/.000
2014
Costo:
Equipos de computo 10,325 479 108 ( 6) 10,906
Muebles y enseres 3,161 714 98 ( 304) 3,667
Equipos diversos 1,195 663 74 3) 1,929
Mejoras en propiedades alquiladas 3,058 15 24 - 3,997
- Activos en curso 519 - ( 302) ( 3) 214
19.158 1,671 - ( 316) 20,713
Depreciacion acumulada:
Equipos de cdmputo 3,014 1,767 - { 1) 4,780
Muebles y enseres 1,455 1,117 - { 196) 2,376
Equipos diversos 216 261 - - 477
Mejoras en propiedades alquiladas 1,304 7086 - - 2,010
5,989 3,851 - ( 197) 9,643
13,169 11,070
2013
Costo:
Equipos de computo 8,532 1,793 - - 10,325
Muebles y enseres 2,601 586 ( 26) - 3,161
Equipos diversos 271 900 24 - 1,185
Mejoras en propiedades alquiladas 3,587 369 2 - 3,958
Activos en curso 214 305 - - 519
Van: 15,205 3,953 - - 19,158
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Reclasifica-

Saldos cién ylo Saldos
iniciales Adiciones Traslados bajas finales
S$.000  S/.000 S/.000 $/.000 $/.060
Vienen: 15,205 3,953 - - 19,158
Depreciacion acumulada:
Equipos de computo 1,390 1,624 - - 3,014
Muebles y enseres 494 962 { 1) - 1,455
Equipos diversos 24 191 1 - 218
Mejoras en propiedades alquiladas 611 693 - - 1,304
2.519 3.470 - - 5989
_ 12,686 13,169

a) Durante el afio 2014, el Banco realizé una inversion en el rubro muebles y enseres por 5/.714
mil, los cuales fueron destinados a compras de muebles diversos para sus oficinas.

b) Las entidades financieras establecidas en Per( estan prohibidas de dar en garantia los bienes

de su activo fijo.

c) El Banco mantiene seguros sobre sus principales activos de acuerdo con las politicas

establecidas por la Gerencia.

d) En opinidn de la Gerencia, no existe evidencia de deterioro de los activos fijos mantenidos por el
Banco al 31 de diciembre de 2014 y de 2013.

ACTIVOS INTANGIBLES, NETO

El movimiento en el costo y en la amortizacién acumulada de los activos intangibles al 31 de

diciembre de 2014, fue como sigue:

Saldos Saldos
iniciales Adiciones Otros finales
$/.000 $/.000 $/.000 $/.000
2014
Costo:
Licencias y software 19,790 1,284 - 21,074
Amortizacion acumulada
lLicencias y software 5147 4266 105 9,518
: 5,147 4 266 105 9,518
14643 11,556
2013
Costo:
Licencias y software 16,425 5216 ( 1,851) 19,790
Amortizacién acumulada:
Licencias y software 1.505 3809 ( 167) 5,147
1,505 3,808 ( 167) 5147
14.920 14,643

Los activos intangibles comprenden principalmente la inversién realizada en el proyecto de
implementacién del Banco, que incluye aplicativos como SAP, Smart Open, Programa Siebel, entre

otros, que constituyen el soporte de sistemas.
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Durante el afio 2013, el Banco realizé una inversién ascendente a 5/.5.2 millones, correspondiente
principalmente a la compra de licencias por $/.2.6 millones tales como Licencia EBC, madule CTS,
médulo de ganancia diferida, modulo presupuestario, proyecto en desarrollo por S/.1.5 millones que
consiste en la implementacion de sistemas operativos relacionados a la caja bancaria CTS v tarjetas
de crédito, y ofros proyectos por $/.0.9 millones, tales como SOX IN, Infinix, Inteligencia de negocios,
entre otros.

OTROS ACTIVGS

Al 31 de diciembre, este rubro comprende:

2014 2013
$/.000 S$1.000
Pagos a cuenta de impuesto a la renta (i) 8,452 5913
Operaciones en tramite (if} 1,113 2,980
Crédito Fiscal IGV - 304
Otros 634 25
10,199 9,222

() La Gerencia considera que los pagos a cuenta de impuesto a la renta presentados a la fecha de
los estados financieros corresponden a los derechos recuperables y se esperan realizar en el
curso normal de ias operaciones del Banco.

(i) Las operaciones en tramite estuvieron referidas principalmente a transacciones efectuadas
durante los Gltimos dias del mes, que son reclasificadas en el mes siguiente a sus cuentas
definitivas del estado de situacion financiera. Al 31 de diciembre comprenden principalmente las
transacciones pendientes de regularizar por el departamento de contabilidad y el area de
conciliaciones.

OBLIGACIONES CON EL PUBLICO Y DEPOSITOS DE OTRAS PERSONAS JURIDICAS

Al 31 de diciembre, este rubro comprende:

2014 - 2013

$L.000 $1.000
Deposito por compensacién por tiempo de servicios
por convenios y ardinarios {(a) 137,497 21,182
Depésitos a plazo (b) 129,931 18,550
Compensacion por tiempo de servicios 380 320
Retencién Judicial - 7
Ofros 26 16

267,834 40,075

(a) Estos depdsitos corresponden a los fondos por compensacién por tiempo de servicios captados
de los trabajadores del Grupo Cencosud y publico en general.

(b) Al 31 de diciembre de 2014 el saldo comprende depdsitos a plazo captados de personas
naturales, los que devengan intereses a una tasa anual promedio de 7.75% en moneda nacional
y de 2.09% en moneda extranjera. Al 31 de diciembre 2013 el saldo comprendia un depdsito de
su vinculada Cencosud Pertd S.A, que devengaron intereses a una tasa anual de 4.00%, las
mismas que fueron canceladas en el afio 2014,
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CUENTAS POR PAGAR

Al 31 de diclembre, este rubro comprende:

2014 2013

$/.000 $/.000
Cuentas por pagar provisiones (a) 4,989 4,436
Proveedores de servicios (b) : 4999 4,375
Cuentas por pagar diversas (c) 2,900 -
Facturas poer recibir bienes y servicios 2,297 2,938
Recaudaciones de seguros 1,851 2,691
Cuentas por pagar a Procesos MC 48 1,811
Vacaciones por pagar 1,850 1,658
Cuentas por pagar a VISA 105 - 1,042
Detracciones por pagar 676 683
Proveedores de bienes 505 344
Saido por pagar a clientes 701 -
Bono por productividad por pagar 450 -
Ofras menores 1.115 82

22,586 20.080

(a) Al 31 de diciembre de 2014, ef saldo comprende principalmente las provisiones realizadas por el
periodo comprendido entre el 1 de noviembre y el 31 de diciembre de 2014 por los servicios
prestados de procesamiento de datos, servicios de courier, almacenaje, call center, servicios de
cobranzas, traslado de valores, digitalizacién de contratos de clientes.

(b) Al 31 de diciembre de 2014, el saldo de la cuenta de proveedores comprende los servicios
prestados para el funcionamiento del Banco, como administracion de la tarjeta, traslado de
valores, alquileres, digitalizacién de contratos de clientes, entre otros.

c) Al 31 de diciembre 2014 incluyen transacciones principalmente corresponden a los depdsitos
que aun no han sido inscritos en el aplicativo de compensacion por tiempo de servicios y a
plazo.

ADEUDOS Y OBLIGACIONES FINANCIERAS

Al 31 de diciembre de 2014 el saldo corresponde principaimente a dos deudas contraidas en el afio
2014 con el Banco de Crédito del Pert por $/.6,000 mil cada una, para financiar capital de trabajo,
dichas deudas devengan unas tasas de interés fijas de 6.34% y 6.35% anual y vencen el 12 de enero
y 15 de mayo del afio 2015 respectivamente. Ademas se mantiene una deuda de US$1,040 mil
{US$1,509 mil al 31 de diciembre de 2013), contralda con IBM del Pert S.A.C para adquirir bienes y
servicios que fueron provistos por dicha compafifa. Dicho préstamo fue otorgado en délares
estadounidenses, devenga una tasa de interés fija de 5.98% anual, tiene amortizaciones mensuales y
vence el 31 de diciembre de 20186.

Al 31 de diciembre de 2013 el saldo correspondfa principalmente a la deuda con Cencosud Retail

Perl S.A. por S/.5,138 mil y $/.5,000 mil para financiar capital de trabajo, dichos préstamos
devengaron una tasa de interés fija de 5% anual y fueron cancelados en el afio 2014.
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OTROS PASIVOS, NETO

Al 31 de diciembre, este rubro comprende:

2014 2013
S1.000 $/.000
Qperaciones en tramite 13,670 5,497
Provisicnes para litigios y demandas 305 . 581
Otros pasivos 51 274
13,926 6,332

Las operaciones en tramite son transacciones efectuadas los ultimos dias del mes, reclasificadas el
mes siguiente a sus cuentas definitivas del estadoe de situacion financiera; estas transacciones no
afectan los resultados del Banco. Al 31 de diciembre 2014 incluyen transacciones principalmente
corresponden a los depésitos que adn no han sido inscritos en el aplicativo de compensacion por
tiempo de servicios y a plazo.

PATRIMONIO

a) Capital social -

Al 31 de diciembre de 2014, el capital social del Banco esta representado por 196,610,000 acciones
comunes integramente suscritas y pagadas (148,210,000 al 31 de diciembre de 2013), cuyo valor
nominal es de 3/.1 por accion.

En ef afio 2014 se procedié a capitalizar aportes de afios anteriores por un monto ascendente a
S/.48.4 millones los cuales fueron aprobados en junta general de accionistas de 31 de enero de 2014
por 8/.20 millones y 3 de febrero de 2014 por S/.28.4 millones

En el afio 2013 se procedid a capitalizar un monto ascendente a 5/.108.2 millones los cuales fueron
aprobados en junta general de accionistas del 26 de noviembre de 2012 y 23 y 31 de enero de 2013.

Al 31 de diciembre de 2014, [a estructura societaria de la Compafiia es la siguiente:

Porcentaje
Porcentaje de participacion Namero de total de
individual del capital accionistas participacién
Hasta 1 1 0.01
De 90.01 a 100 1 99.99
2 100.00

Las acciones del Banco se encuentran inscritas en [a Bolsa de Valores de Lima.
b)Y Reservalegal -

De conformidad con las normas legales vigentes, el Banco debe alcanzar una reserva legal no menor
al 35 por ciento de su capital pagado. Esta reserva se constituye mediante el traslado anual de no
menos del 10 por ciento de sus utilidades netas y puede ser utilizada Gnicamente para cubrir perdidas
acumuladas. Al 31 de diciembre de 2014, no se ha establecido dicha reserva porgue el Banco no ha
generado utilidades.
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PATRIMONIO EFECTIVO

El patrimonio efectivo se utiiza para calcular ciertos limites y restricciones aplicables a las entidades
bancarias en Pery, las cuales la Gerencia del Banco considera haber cumplido en su totalidad.

Este se determina de acuerdo a la Ley General y sus modificatorias, el cual al 31 de diciembre de
2014 y 2013 no puede ser menor al 10% de los activos y creditos contingentes ponderados por riesgo
crediticio, de mercado y operacional.

Al 31 de diciembre, el Patrimonio efectivo fue determinado de la manera siguiente:

2014 2013
$1.000 $/.000
Patrimonio efectivo de Nivel 1
Acciones comunes 195,610 148,210
Capital en tramite - 48,400
Pérdida acumulada ( 33,757} ( 22,204)
Pérdida neta del ejercicio ( 5458) ( 11.583)
157,395 162,823
Patrimonio efectivo de Nivel 2
Provision genérica obligatoria 2,812 4,496
Provisién genérica voluntaria 2,137 -
4,949 4,496
Patrimonio efectivo tofal 162,344 167,319

Al 31 de diciembre el ratic de capital global se determina como sigue:

2014 2013
S$1.000 $/.000
Capital global 496,577 451,079
Patrimonio efectivo 162,344 167,319
Ratio de capital global
(%) 32.69 37.09
CUENTAS CONTINGENTES Y DE ORDEN
Al 31 de diciembre, este rubro comprende:
2014 2013
$1.000 $/.000
Cuentas contingentes -
Lineas de crédito no utilizadas (a) 1,462,312 1,340.083
1,462,312 1,340,083
Cuentas de orden -
Lineas de crédito otorgadas 1,795,240 1,627,122
Oiras 175,848 56,154
1,971,088 1,683,276

3,433,400 3,023,359
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(a) Correspende a las lineas de crédito aprobadas y que no han sido utilizadas por los clientes. De
acuerdo a lo sefialado por la Resolucion SBS No. 11356-2008 “Reglamento para ia Evaluacion y

Clasificacion del Deudor y la Exigencia de Provisiones”, dichos créditos no tienen exposicion

equivalente a riesgo crediticio por lo que no deben ser sujetos de provisién por colocaciones de

cobranza dudosa.
GASTOS DE PERSONAL Y DIRECTORIO

Al 31 de diciembre, este rubro comprende:

Remuneracion basica
Remuneraciones variables
Bonificacion
Gratificaciones

Horas exiras

Otros gastos de personal

GASTOS POR SERVICIOS RECIBIDOS DE TERCEROS

Al 31 de diciembre, este rubro comprende:

Transporte

Reparacion y mantenimiento de instalaciones
Vigilancia y proteccion

Publicidad

Servicios basicos

Alquileres de oficina

Suministros diversos

Consulioria

Otros servicios

INGRESOS POR SERVICIOS FINANCIEROS

Al 31 de diciembre, el saldo comprende:

Comisién merchandising (a)

(a) Al 31 de diciembre de 2014, el saldo corresponde a la comision gue recibe el Banco de parte de

2014 2013
S7.000 $1.000
14,558 14,533
4,795 4,224
1,691 831
3,512 3,974
476 876
9,424 12,665
34,456 37,103
2014 2013
S/.000 $1.000
147 261
1,087 671
77 78
11,926 13,491
492 326
4,861 4,016
2,414 4,136
49,801 49,883
14,201 5,046
85,006 77.908
2014 2013
$/.000 $/.000
6,894 4,092

Visa y Mastercard por 1a comision cobrada a los tarjeta-habientes por los consumos realizados
en establecimientos afiliados a las redes de Visa y Mastercard.
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OTROS INGRESOS Y GASTOS

Al 31 de diciembre, este rubro comprende:

2014 2013

$/.000 $/.000
Comisién recaudacion de seguros (a) 14,398 11,529
Ingresos recibidos (b) 4,455 5,243
Venta de cartera - 2,855
Servicio de administracion de tarjeta {c) 1,367 1,815
Otros Ingresos 4,112 -
Sanciones administrativas ( 790) ( 1,1585)
Otros gastos ( 788) ( 463)

22,754 19,924

(@)

(b)

{c)

Al 31 de diciembre de 2014, el saldo comprende las comisiones por comercializacion,
recaudacién y cobranza de seguros, en virtud a los contratos para la comercializacion de
seguros, firmados con empresas aseguradoras locales.

Al 31 de diciembre de 2014, el saldo comprende los incentivos recibidos por cumplimiento de
metas de ventas, en cumplimiento de los acuerdos con Visa, Mastercard y El Pacifico Peruano -
Suiza Compafiia de Seguros y Reaseguros.

Al 31 de diciembre de 2014, el saldo comprende principalmente al servicio de administracion de
tarjetas y al servicio de administracion de ventas corporativas, prestado a su vinculada
Cencosud Per( S.A. (Nota 24),

SITUACION TRIBUTARIA

a)

La Gerencia considera que ha determinado la ganancia para el afio 2014 y pérdida tributaria
para el afio 2013, bajo el régimen general del impuesto a la renta de acuerdo con la legislacion
tributaria vigente, la que exige agregar y deducir al resultado, mostrado en los estados
financieros, aquellas partidas que la referida legislacién reconoce como gravables y no
gravables, respectivamente.

La tasa del impuesto a la renta correspondiente ha sido fijada en 30% para los afios 2014 y
2013. En consecuencia la pérdida tributaria ha sido determinada como sigue:

2014 2013

$1.000 $/.000
Resultado antes de impuesto a la renta ( 4955) ( 15,851)
Adiciones -
Gastos de ejercicios anteriores 573 414
Provisiones genéricas para colocaciones 838 5,007
Diferencia en tasa de depreciacidn 1,655 4,485
Gastos no deducibles 4,496 1,211
Vacacicnes devengadas 2,001 2,151
Impuesto a la renta no domiciliados 498 -
Otros 420 113
Deducciones -
Vacaciones gozadas en ejercicios anteriores { 1,809) 2,121)
Reversion ajustes seguros { 1,186) -
Reversion de provisiones { 500) -
Otros ( 541) -
Utilidad {pérdida) 1,488 ( 3,691)
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b)

c)

d)

Al 31 de diciembre, el cargofabono por impuesto a la renta comprende:

2014 2013

$1.000 $/.000
Impuesto a la renta corriente { 448) -
Impuesto a la renta diferido (Nota 23) ( 57) 4268
Total ( 503) 4768

El impuesto a la renta sobre la utilidad antes de impuestos difiere del monto teérico que hubiera
resultado de aplicar la tasa del impuesto a los ingresos de la Compaiiia, como sigue:

2014 2013

Sl Si.
Pérdida antes de impuesto a la renta { 4,955) ( 15,851)
Impuesto calculado aplicando la tasa de 30% { 1,487) | 4,755)
Diferencias permanentes
Ajustes de diferencias temporales de afios anteriores 984 9,023
Impuesto a la renta del afio ( 503) 4,268

Situacién de fiscalizacion -

La Administracion Tributaria tiene la facultad de revisar y, de ser el caso, corregir el impuesto a
la renta y las pérdidas tributarias determinadas por el Banco en los cuatro Ultimos afos,
contados a partir del 1 de enero del afio siguiente al de la presentacién de la deciaracion jurada
del impuesto correspondiente (afios sujetos a fiscalizacion).

El perfodo de cinco meses terminado al 31 de diciembre de 2012, el afio 2013 y el afio 2014
estan sujetos a fiscalizacion. Cualquier impuesto adicional, moras, recargos e intereses, si se
produjeran, seran reconocidos en los resultades del afio en el que la diferencia de criterios con la
Administracién Tributaria se resuelva. La Gerencia estima que no surgiran pasivos de
importancia como resuitado de estas posibles revisiones.

De acuerdo con la legislacién vigente, para propdsitos de la determinacién del Impuesto a la
Renta y del Impuesto General a las Ventas, debe considerarse precios de transferencia por las
operaciones con partes relacionadas y/o parafsos fiscales, para tal efecto debe contarse con
documentacién e informacion que sustente los métodos y criterios de valuacion aplicados en su
determinacion. La Administracion Tributaria esta facultada a solicitar esta informacion al
contribuyente.

Marco reguatorio - Modificaciones a la Ley del Impuesto a la Renta -

Mediante Ley No 30296, publicada el 31 de diciembre de 2014 se han establecido
modificaciones a la Ley del Impuesto a la Renta, aplicables a partir del ejercicio 2015 en
adelante.

Entre fas modificaciones, debemos sefialar la reduccion de fa tasa del impuesto a las renta de
tercera categoria, de 30% a 28% para los ejercicios 2015 y 2016, a 27%, para los ejercicios
2017 y 2018, y a 26% a partir del ejercicio 2019 en adelante.

También se ha incrementado el impuesto a los dividendos y otras formas de distribucion de
utilidades que acuerden las personas jurldicas a favor de personas naturales y juridicas no
domiciliadas, de 4.1% a 6.8%, para las distribuciones gue se adopten o pongan a disposicion en
efectivo o en especie durante los ejercicios 2015 y 2016; a 8.8% durante los ejercicios 2017 y
2018, y a 9.3%, a partir del 2019 en adelante.
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La distribucion de utilidades acumuladas hasta el 31 de diciembre de 2014, continuaran sujetas
al 4.1%, aun cuando la distribucion de las mismas se efecliie en los afios siguientes.

g) Impuesto Temporal a los Actives Netos -

A partir del 1 de enero de 2005, es de aplicacion el Impuesto Temporal sobre los Activos Netos,
gue grava a los generadores de rentas de tercera categoria sujetos al régimen general del
Impuesto a la Renta. A partir del afio 2009, la tasa del impuesto es de 0.4% aplicable al monto

de los activos netos que excedan S7.1 millon.

El monto efectivamente pagado podra utilizarse como crédito contra los pagos a cuenta del
Régimen General del Impuesto a la Renta o contra el pago de regularizacion del impuesto a la

renta del ejercicio gravable al que corresponda.

Se podra solicitar la devolucion del impuesto sélo en el caso que se sustente haber incurrido en
pérdidas tributarias o se haya determinado un menor pago del Impuesto a la Renta sobre la base

de las normas del Régimen General.

IMPUESTO A LA RENTA DIFERIDO

El movimiento del impuesto a la renta diferido al 31 de diciembre, fue como sigue:

Saldo al Resultados Saldo al
31.12.2013 del ejercicio  Ajuste _ 31.12.2014
S/.600 $/.000 S§/.000  S/.000
Diferencias temporales:
Diferencia de tasas depreciacion 2528 1,652) - 876
Diferencia de tasas amortizacion ( 11,116) 3,561 S { 7,555)
Ajuste - { 99) 99 -
Vacaciones 1,658 192 - 1,850
Provisiones Litigios y demandas - 305 - -
Provision de cartera 6,341 905 - 7,246
Provision de servicios de auditoria 268 166) - 102
Pérdida tributaria 47696 ( 744) - 46,952
Diferencias temporales, neto 47 377 2,302 99 49778
Célculo del impuesto a la renta diferido
Impuesto a la renta diferido (Nota 22) 14213 ( 57 30 14,186
Total 14213 ( 57) 30 14,186
Saldo a Resultados Saldo al
31.12.2012 del ejercicio 31.12.2013
$1.000 $1.000 $/.000
Diferencias temporales:
Diferencia de tasas depreciacion 1,556 972 2,528
Diferencia de tasas amortizacion { 14,629) 3513 | 11,116)
Vacaciones 1,827 31 1,658
Provision de cartera 435 5907 6,342
Provision de servicios de auditoria 166 113 269
Pérdida tributaria 44,005 3.691 47,696
Diferencias temporales, neto 33,150 14,227 47 377
Calculo del impuesto a la renta diferido Impuesto
a la renta diferido (30%) (Nota 22) 9,945 4,268 14,213
Total 9,945 4268 14,213
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Al 31 de diciembre 2014, mediante Ley No.30296 se han establecido modificaciones a la Ley del
[mpuesto a la Renta aplicables a partir del ejercicio 2015 en adelante, las cuales han tenido impacto
en la medicion del impuesto a la renta diferido (Nota 22).

La Gerencia considera que cuenta con evidencia suficiente de que dispondra en el future de
ganancias tributarias contra las que compensard la pérdida tributaria por 5/.46,952 mil.

De conformidad con el Decreto Legislativo N°774, Art.50, las personas juridicas domiciliadas pueden
compensar la pérdida neta de fuente peruana gue se registre en un ejercicio gravable, adoptando
alguno de los siguientes sistemas: (a) compensar la pérdida neta imputandola, afio a afio hasta agotar
su importe, a las rentas netas que obtengan en los cuatro ejercicios inmediatos posteriores
computados a partir del ejercicio siguiente al de su generacion, o (b) compensar la pérdida neta
imputandola afio a afio, hasta agotar su importe, al 50% de las rentas netas que se obtengan en los
ejercicios inmediatos posteriores. En ese sentido, el Banco adopté el sistema (b).

TRANSACCIONES CON PARTES VINCULADAS

a) A continuacion se detaflan los principales saldos de las cuentas que el Banco mantiene con sus
vinculadas al 31 de diciembre de 2014 y 2013:

2014 2013
$1.000 $1.000
Activos -
Otras cuentas por cobrar a vinculadas (a) 19,960 28,584
19.960 28,584
Pasivos -
Cuentas por pagar a vinculadas (Nota 11 y Nota 13) - 39,100
Cuentas por pagar tarjetas (b) 19,293 128,575
19,293 167,675
Ingresos -
Otros ingresos (Nota 21) 1,367 1,915
1,367 1,915
Gastos -
Servicios : 25332 26725
25,332 26,725
Remuneracién de la gerencia clave -
Remuneraciones y bonificaciones 2,423 2,507

(a) Al 31 de diciembre estos saldos se generan principaimente por operaciones dentro del
curso normal de las operaciones del Banco, principalmente de los pagos por colocaciones
e intereses de los usuarios de la tarjeta Banco Cencosud en los establecimientos de
Cencosud Retail S.A. y E.Wong S.A,, los cuales no generan intereses, no tienen garantias
especificas y son considerados de vencimiento corriente.

(b) Al 31 de diciembre estos saldos se generan principalmente por operaciones dentro del
curso normal de las operaciones del Banco, principalmente de consumos de los usuarios
con la tarjeta Banco Cencosud en los establecimientos de Cencosud Retail S.A. y EWong
S.A., los cuales no generan intereses, no tienen garantias especificas y son considerados
de vencimiento corriente.
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b)  El Banco realiza las operaciones siguientes con sus vinculadas:
Cencosud Peri S.A.

i) Fl Bance recibe servicios de administracion de tecnologia de la informacion, que
comprenden infraestructura de T1, servicio de administracion de fuentes y otorgamiento de
sitio alterno operacional. La contraprestacién a pagar asciende a S/.128 mil mensuales,
aproximadamente.

iiy  ElBanco recibe servicios de administracion especializada en Recursos Humanos, por los
gue paga una contraprestacion variable gue depende de sus ingresos brutos.

iy ElBanco presta los servicios de administracion de tarjetas de crédito y de administracion a
ventas corporativas (Ver Nota 21).

Cencosud Retail S.A.

iv)  El Banco alquila espacios en los supermercados para sus centros de atencion al cliente,
por los que paga una contraprestacion de 8/.290 mil mensuales.

Cencosud Retail S.A. y E.\Wong S.A.

v)  ElBanco recibe servicios de cajeros corresponsales y de uso de sistemas de informacion
para compras realizadas con sus tarjetas de crédito. La contraprestacion mensual a pagar
se determina en base al total de transacciones realizadas en los cajeros corresponsales.

Las transacciones del Banco con las empresas vinculadas se han realizado en el curso normal de las
operaciones y en condiciones similares a las que se hubieran efectuado con terceros.

c) Créditos a vinculadas -

Al 31 de diciembre de 2014 y de 2013, los Directores, funcionarios y empleados del Banco mantienen
operaciones de créditos permitidas de acuerdo con la Ley General, la misma que regula y establece
ciertos limites a las transacciones con Directores, funcionarios y empleados de los bancos en Pert.

PERDIDA NETA POR ACCION

La pérdida por accién es calculada dividiendo la pérdida neta del afio correspondiente a los
accionistas comunes entre el promedio ponderado de las acciones comunes en circulacion a la fecha
del estado de situacion financiera.

Dias Acciones en
Acciones en acciones en circulacién
circulacidn circulacidon ponderadas
$/.000 $/.000
Afio 2013:
Saldo al 1 de enero de 2013 40,010,000 365 40,010,000
Aporte del 10 de diciembre de 2012 8,200,000 365 8,200,000
Aporte del 23 de enero 10,000,000 342 9,369,863
Aporte del 31 de enero 90,000,000 334 82,356,164
Saldo al 31 de diciembre de 2013 148,210,000 139,936,027
Afo 2014:
Saldo al 1 de enero de 2014 148,210,000 365 148,210,000
Aporte del 31 de enero de 2014 20,000,000 334 18,301,370
Aporte del 3 de febrero de 2014 28,400,000 331 25,754,521
Saldo al 31 de diciembre de 2014 196.610,000 192,265,891
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El calculo de la pérdida por accion al 31 de diciembre se presenta a continuacion:

Resultado del

Ejercicio Acclones Resultado
(numerador } (denominador) por accion
$L.000 $1.000

Afio 2014:

Pérdida por accion basica y diluida ( 5,458,000) 192,265 891 { 0.028)

Ao 2013

Pérdida por accién basica y diluida { 11,583,000) 139,936,027 { 0.083)

GESTION DE RIESGOS FINANCIEROS

Por la naturaleza de sus actividades, el Banco esta expuesto a los riesgos de crédito, tasa de interés,

liquidez, tipo de cambio y aperativo, los cuales son manejados a través de un proceso de

identificacion, medicién y monitoreo continuo, con sujecion a los Iimites de riesgo y otros controles. El

programa general de administracion de riesgos del Banco se concentra principalmente en el riesgo
crediticio, y el Banco hace la debida gestion para minimizar los potenciales efectos adversos de éste
en su desempefio.

a) Estructura de gestién de riesgo
La estructura de gestion de riesgos tiene como base el Directorio del Banco que es el respansable
final de identificar y controlar los riesgos; en coordinacién con ofras areas como se explica a
continuacion:
() Directorio -
El Directorio es el responsable del enfoque general para el manejo de riesgos. El Directorio
proporciona los principios para el manejo de riesgos, asi como las politicas elaboradas para
areas especificas, como riesgo de tipo de cambio, riesgo de tasa de interés, riesgo de crédito.
(iiy  Auditoria Interna -
Los procesos de manejo de riesgos en el Banco son monitoreados por Auditoria Interna, que
analiza tanto la adecuacién de los procedimientos como el cumplimiento de ellos. Auditoria
Interna discute los resultados de todas las evaluaciones con la Gerencia, e informa de sus
hallazgos y recomendaciones al Directorio.

(i) Departamento de Finanzas -

El departamento de Finanzas es responsable de manejar los activos y pasivos del Banco y toda

la estructura financiera. Principalmente es responsable del mansjo de los fondos y riesgos de
liquidez del Banco; asumiendo los riesgos de liquidez, tasas de interés y cambio de moneda
relacionados, seguin las politicas y limites actualmente vigentes.

(iv) Comité de Riesgos -
El Comité de Riesgos tiene a su cargo la administracion de riesgos de acuerdo a politicas

aprobadas por el Directorio. Dicho Comité identifica, evaltia y cubre los riesgos financieros en
coordinacion estrecha con sus unidades operativas.
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b)  Mitigacién de riesgos -

Como parte del manejo total de riesgos, el Banco utiliza el calce financiero de activos y pasivos para
manejar [as exposiciones resultantes de cambios en las tasas de interés, moneda extranjera, riesgo
de capital y riesgos de crédito.

¢) Concentracion de riesgos -

Las concentraciones surgen cuando un nimero de contrapartes se dedican a actividades comerciales
similares, o tienen condiciones econdmicas u otras similares. Las concentraciones indican la relativa

sensibilidad del rendimiento del Banco con las caracteristicas que afectan un sector en particular. La

cartera de créditos del Banco corresponde a cartera de consumo.

Riesgo cambiario

El Banco por su estructura financiera, presenta exposicién en moneda extranjera. En este sentido, las
variaciones en el tipo de cambio podrian tener impactc sobre la posicién global.

La Gerencia administra este riesgo en base al monitoreo diario de los limites internos y regulatorios
establecidos a la posicién Global, del Valor en Riesgo y del andlisis de escenarios de stress sobre el
tipo de cambio. Se debe indicar que el Banco cuenta con limites por operacién, volumen negociado y
nivel jerarquico de operador establecidos para las operaciones de cambio.

El Banco emplea el uso de modelos internos para realizar la medicion del Riesgo Gambiario, los
mismos que se basan en la metodologia de Valor en Riesgo. Se tiene previsto evaluar la consistencia
de ambos modelos periédicamente, en base a evaluaciones retrospectivas donde se comparan las
ganancias y pérdidas reales con las ganancias y pérdidas estimadas por el modelo.

Los saldos en moneda extranjera al 31 de diciembre de 2014 y 31 de diciembre de 2013 han sido
expresados al tipo de cambio de cierre establecido por la SBS de $/.2.986 y $/.2.795 por US$1
respectivamente. Los saldos en moneda extranjera se presentan en la Nota 4.

Riesgo de crédito

Ei riesgo crediticio refleja la pérdida generada por el incumplimiento del prestatario o de la contraparte,
de las condiciones asociadas a una transaccion; lo que conlleva el no pago, el pago parcial o la falta
de oportunidad en el pago de las obligaciones acordadas.

La gestion del riesgo de crédito es el proceso que permite mantener el riesgo de crédito dentro de
parametros aceptables, establecidos en las politicas y procedimiento internos aprobados por el
Directorio, y alcanzar sus objetivos de rentabilidad y eficiencia.

Banco Cencosud S.A. cuenta con practicas sdlidas de gestién de riesgo de crédito consistentes con
las recomendaciones formuladas a nivel internacional y que permiten proteger los intereses de los
clientes y los accionistas.

El riesgo de crédito es controlado en el proceso de admision a través de la evaluacion y analisis de las
transacciones individuales para lo cual se consideran aspectos como situacion financiera, fiujos de
caja proyectados, y analisis del bien materia de las operaciones de arrendamiento financiero,
procesos que son realizados bajo los estandares y metodologla de la casa matriz.

La Unidad de Riesgos realiza adicionalmente el seguimiento de la concentracion individual, por sector,
por tipo de activo y por riesgo cambiario crediticio.
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El siguiente cuadro muestra el analisis de créditos segun clasificacion crediticia, sin incluir los

rendimientos devengados:

Al 31 de diciembre de 2014:
Créditos no vencidos no deteriorados -
Normal (0)

Créditos vencidos no deteriorados -
CPP (1)

Créditos deteriorados -
Deficiente (2)

Dudoso (3)

Pérdida (4)

Total cartera
Menos: provisiones

Al 31 de diciembre de 2013:

Créditos no vencidos no deteriorados -
Normal (0)

CPP {1}

Créditos vencidos no deteriorados -
CPP (1}

Creditos deteriorados -
Deficiente (2)

Dudoso (3)

Pérdida (4)

Total cartera
Menos: provisiones
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Créditos
no minoristas Total
S/.000 %
281,226 84.47
12,807 3.85
14,068 - 423
21,663 6.51
3,164 0.94
38,895 11.68
332,928 100
( 27.665) ( 8.27)
305,363 91.73
253,728 88.39
48 0.02
253,776 88.41
12,191 4.25
8,595 2.99
11,069 3.86
1,409 0.49
21,073 7.34
287,040 100
( 17,141 5.97)
269,899 94 .03
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Riesgo de mercado

Durante el curso de |as operaciones, el Banco esta expuesto a una variedad de riesgos financieros. En
particular, la Gerencia del Banco se concentra principalmente en administrar los riesgos de mercado y
liquidez, de acuerdo al apefito y tolerancia al riesgo definidos por la Institucion.

La gestion de riesgo de mercado cuenta con modelos internos establecidos para la medicion del riesgo de
tasas de interés y riesgo cambiario. Estos modelos se basan en la metodologia de Valor en Riesgo, la
misma que ha permitido contar con una medida constante de la pérdida maxima que se puede producir
por cambios en estos factores de riesgo, dados los niveles de exposicion a los mismos.

Riesgo de tasa de interés

El riesgo de tasas de interés surge de la posibilidad de que variaciones las tasas de interés afecten los
flujos de caja esperados (Margen Financiero en Riesgo) y el valor razonable de la situacion financiera de
la empresa (Valor Patrimonial en Riesgo).

Para la administracion del Riesgo de Tasa de Interés del Banking Book, Banco Cencosud S.A. emplea
modelos internos para realizar la medicién del Margen Financiero en Riesgo y el Valor Patrimonial en
Riesgo, los mismos que se basan en la metodologia de Gap de periodo abierto y modelo de duraciones.
Los modelos de medicién de Riesgos de tasas de interés se complementan con la implementacion de
limites internos y el analisis de escenarios y/o pruebas de Stress.

Se debe indicar que mensualmente, la Gerencia de Riesgos presenta un informe a la Alta Direccidn del

Banco y la SBS, indicando la exposicidn registrada al cierre de cada mes, y los sustentos de los
resuitados obtenidos.
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Riesgo de liquidez

El riesgo de liquidez surge cuando la entidad no puede hacer frente a las obligaciones de pago de
forma puntual o que para hacetlo se incurra en costos excesivos. Este riesgo es administrado en
forma conjunta por la Gerencia de Finanzas y la Gerencia de Riesgos.

El Comité de Gestion Integral de Riesgo supervisa el Riesgo de Liquidez a nivel de la alta Direccion.

La gestién de riesgo de liquidez del Banco, se centra en el analisis, controf y monitorec de la liquidez
del Banco a diferentes plazos. Para lo cual, el Banca utiliza como herramientas para su gestion, el
ratio de liquidez por tipo de moneda y el analisis de brechas (o gap). Los mismos que se
complementan con la implementacion de limites internos, el analisis de escenarios y el Plan de
Contingencia.

A continuacion se presenta un andlisis de los pasivos financieros del Banco clasificados segtin su
vencimiento, considerando el periodo restante para llegar a ese vencimiento en la fecha del estado de
situacion financiera:

Hasta 1a2 2a3 3a6 6a12 12 meses
1 mes meses meses meses m amas Total
5/.000 $1.000 $/.000 $/.000 $1.000 $/.000 $/.000
Aiio 2014
Obligaciones con el piblico
y depdsitos de ofras personas
juridicas 65,192 25,825 21,842 8,550 33,197 114,777 269,383
Adeudos y obligaciones
financieras 6,402 - 122 6,530 762 1,607 15,423
Depositos de empresas del
sistema financiero y OFI
{15) 13,000 - - 3,000 3,000 - 19,000
Cuentas por pagar 37.652 303 378 910 1,820 - 41,063

122,246 26,128 22,342 18,990 38,779 116.384 344,869

Afio 2013
Obligaciones con ef publico
y depdsitos de otras personas

juridicas 21,218 19,020 - 320 7 - 40,565

Adeudos y cbligaciones

financieras 1,218 1,122 1,120 3,368 4,707 2,908 14,441

Cuentas por pagar 31,433 14,142 14,558 42,325 84,650 - 187.108
53,869 34,284 15,678 46,011 89,364 2,908 242,114

Riesgo operacional

Al cuarto trimestre del 2014 y de acuerdo a lo establecido en el plan director se continué con la
evaluacion de riesgos de procesos, productos y proyectos, como son Nuevo Reglamento de Tarjeta
de Crédito / Débito, y Tarjeta con Chip.

En octubre 2014, se actualizéd la relacion de Gestores de Riesgos, a través de un memorando firmado
por la Gerencia General y la Gerencia de Riesgo Operacional y Continuidad. En adicion, se realizo
una capacitacion sobre las principales metodologias de gestion del riesgo operacional a todo el equipo
de Gestores de Riesgos.

En noviembre 2014, se informé a la Superintendencia de Banca, Seguros y AFS, los riesgos

identificados en la automatizacion del producto Depdsito a Plazo Fijo; asl como los controles y planes
de accion necesarios.
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Como parte de la Gestion de Riesgo Operacional, se identificaron y registraron los eventos de
pérdida, coordinando y logrando el compromiso de las 4reas responsables de la ejecucion de los
planes de accién respectivos para [a mitigacion de los riesgos asociados a las pérdidas presentadas.
Del mismo modo, y bajo la misma metodologla, se registraron las incidencias en la base de datos
respectiva, cumpliendo con el monitoreo constante a las mismas a fin de mitigar el riesgo y evitar su
ocurrencia. Asimismo, se cumplid con la elaboracion de los reportes de seguimiento de riesgos, que
son presentados mes a mes en el Comité Integral de Riesgos y enviados a cada gerencia para su
respectiva gestidn.

Finalmente, se cumplié con el envio del reporte mensual, a la Superintendencia de Banca, Seguros y
AFS, donde se informa el Requerimiento de patrimonio efectivo por Riesgo Operacional.

VALOR RAZONABLE DE LOS INSTRUMENTOS FINANCIEROS

El valor razonable es el monto por el que puede ser intercambiado un activo o cancelado un pasivo
entre partes interesadas, debidamente informadas y en condiciones de independencia mutua. En los
casos en que el valor de cotizacion no esté disponible, el valor razonable es el estimado, basandose
en el valor de cotizacion de un instrumento financiero similar, el valor presente de flujos de caja
esperados u otras técnicas de valorizacion, las cuales son significativamente afectadas por los
distintos supuestos utilizados.

El Banco analiza los instrumentos financieros reconocidos a valor razonable, por método de
valorizacion. Los diferentes niveles para la estimacion del valor razonable se han definido de la
siguiente manera.

. Precios de cotizacién (no ajustados) en mercados activos para activos o pasivos idénticos (nivel
1).

. Informacion distinta a precios de cotizacion incluidos en el nivel 1 que se pueda confirmar para el
activo o pasivo, ya sea directamente (es decir, precios) o indirectamente (es decir, que se
deriven de precios) (nivel 2).

. Informacion schre el activo o el pasivo que no se basa en datos que se puedan confirmar en el
mercado (es decir, informacidn no observable) (nivel 3).

A pesar de las metodologias utilizadas y al mejor criterio aplicado por la Gerencia para estimar el valor
razonable de sus instrumentos financieros, existen debilidades inherentes a cualquier técnica de
valorizacién. Como consecuancia, el valor razonable podria no ser una estimacion aproximada del
valor neto realizable o del valor de liquidacion.

La metodologia y supuestos utilizados dependen de [os términos y caracteristicas de riesgo de los
diversos instrumentos financieros, tal como se muestra a continuacion:

i) Los fondos disponibles representan efectivo o depositos de corto plazo que no representan
riesgos crediticios significativos.

iiy El valor razonable de la cartera de créditos es similar a los valores en libros, debido a que son en
una alta proporcion a corto plazo y devengan intereses a tasas sustancialmente vigentes en el
mercado.

iii) El valor de mercado de las obligaciones con el plblico corresponde a su respectivo valor en iibros
debido principalmente a su naturaleza corriente y a que las tasas de interés son comparables a la
de ofras pasivos similares.

iv) Las deudas con su empresa vinculada generan intereses a tasas fijas, considerandose que los
valores en libros son similares a sus correspondientes valores de mercado.
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En consecuencia, en opinion de la Gerencia y de acueardo con lo anteriormente indicado, no existen
diferencias significativas entre los valores contables y los valores razonables de los instrumentos
financieros det Banco al 31 de diciembre de 2014 y de 2013.

A continuacion se revelan las categorlas de clasificacion de cada uno de los instrumentos financieros
incluidos en el estado de situacién financiera.

Préstamos y Pasivos al costo
cuentas por cobrar amortizado
$/.000 $/.000
Al 31 de diciembre de 2014:
Activo:
Disponible 101,544
Cartera de créditos 316,513
Cuentas por cobrar a partes relacionadas 19,960
Cuentas por cobrar 10,458
Pasivo:
Cbligaciones con el publico 267,834
Cuentas por pagar 19,158
Cuentas por pagar a partes relacionadas 15,423
Adeudos y obligaciones financieras 41,879
Al 31 de diciembre de 2013:
Activo:
Disponible 41,540 -
Cartera de créditos 279,072 -
Cuentas por cobrar a partes relacionadas 28,584 -
Cuentas por cobrar 10,964 -
Pasivo:
Obligaciones con el publico - 40,075
Cuentas por pagar - 20,060
Cuentas por pagar a partes relacionadas - 167,675
Adeudos y obligaciones financieras - 14,442
EVENTOS SUBSECUENTES

Después del 31 de diciembre de 2014, hasta la fecha del presente informe, no ha ocurrido ningun
hecho significativo que afecte a los estados financieros.
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